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Vos clients peuvent choisir de
compléter Microsoft Teams avec
les services de X2com
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Passer et recevoir des appels via Microsoft Teams
Vous ou votre client utilisez Microsoft 365 en combinaison avec Teams pour organiser des réunions en ligne,
et vous souhaitez donner a vos employés ou clients la possibilité d'appeler directement depuis Microsoft Teams?

X2com offre la possibilité de commander des licences X2voip Teams Trunk. Les licences de X2voip Teams Trunk sont
une combinaison d'un lien Microsoft Teams sur la technologie de Direct Routing avec un Trunk X2voip et un numéro
de téléphone. Cela permet d'appeler et recevoir des appelles avec Microsoft Teams.
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Que signifie l'intégration?

Enregistrer Microsoft Teams de vos clients via la technologie Direct Routing sur le Trunk SIP de X2com. Cela vous
permet de passer et de recevoir des appels via votre propre numéro de téléphone fixe. Comme Microsoft Teams
peuvent étre utilisées via différentes applications sur différents appareils, les employés de vos clients peuvent
étre joignables partout et a tout moment.

X2com propose ses licences de X2voip Teams Trunk avec les avantages suivants m

+ Des prix attractifs.

« Flexible: choisissez les utilisateurs qui peuvent appeler avec leur propre numéro de téléphone.
Le client n'est pas obligé de fournir a tous les utilisateurs le principe Direct Routing.

v Modeéle mensuel: pas de contrats fixes de longue durée, mais une structure souple qui peut étre adaptée

chaque mois.

v Gestion informatique simplifiée: Vous n'avez besoin que des licences Microsoft 365 pour Teams en
combinaison avec le systéme téléphonique, ou la licence Business Voice. Vous n'avez besoin d'aucun

matériel ou logiciel spécifique chez le client.

v Créez votre forfait client: Que vous souhaitiez acheter uniquement les licences de routage direct X2com ou
opter pour les appels illimités. Vous avez le controle! Et méme apres avoir fait votre choix, vous pouvez

toujours l'augmenter ou le diminuer.

Les licences pour Microsoft 0365 / Teams / Business Voice et / ou Phone System ne sont
pas proposées par X2com et doivent étre commandées auprés d'un distributeur Microsoft.
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